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TERMO DE ADESAO CASA DO TED 2025

As partes contratantes firmam entre si, o presente contrato, com base na legislacao
pertinente em vigor, que se regera pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CONTRATADA: AGENCIA TED, empresa devidamente inscrita no CNPJ sob o n2
46.573.658/0001-93, situada na Pga Dr. Delfim Moreira, n2 28, apto 202, Centro, Santa Rita
do Sapucai-MG, CEP 37540-000, neste ato representada por seu sécio proprietario, Sr.
JOAO RUBENS COSTA FONSECA, brasileiro, solteiro, empresario, portador do CPF n?
124.719.377-21, residente e domiciliado na Pg¢a Dr. Delfim Moreira, n2 28, apto 202,
Centro, Santa Rita do Sapucai-MG, CEP 37540-000.

CONDICOES GERAIS:
1. CLAUSULA PRIMEIRA — RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

1.1 E responsével pelas informacdes fornecidas ao CONTRATANTE e demais caracteristicas
dos servicos contratados, devendo esclarecer sempre que necessdrio as duvidas e
condigbes estabelecidas.

1.2 E responsavel nos limites de suas obrigagdes pelo cumprimento e atendimento aos
principios do cédigo e defesa do consumidor e a deliberacdo normativa da EMBRATUR n2
161/85.

1.3 E responsavel pelo sigilo dos dados pessoais e bancarios fornecidos pelo
CONTRATANTE.

1.4 E responsavel por orientar o cliente sobre a documentacdo necessaria para a viagem,
incluindo cartao de vacinas quando houver necessidade.

1.5 S3o responsaveis pela execugao total dos servigos contratados necessarios para a
realizacdo do evento denominado CASA DO TED 2025 que ocorrera de 28.02.2025 a
05.03.2025 sendo eles operacionais ou estruturais, e quando incluso no pacote por op¢ao
do CONTRATANTE, responsavel pela operacionalizacdo da entrega do kit de ingressos do
BLOCO DO URSO, salvo quando em situa¢des mencionadas no item 4.3 deste contrato.

2. CLAUSULA SEGUNDA — RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE:

2.1 O CONTRATANTE é responsavel pelo integral pagamento da viagem contratada através
do sistema de reserva online exclusivo da CASA DO TED, sendo este a Unica plataforma
valida e utilizada pela CONTRATADA, respeitando as condi¢cOes estabelecidas no ato da
contratacdo como forma de pagamento, numero de parcelas e seus respectivos
vencimentos e a quitacdo total devem anteceder a data de chegada ao local e hospedagem
conforme orientacdo dos CONTRATADOS, respeitando a data limite de 08.02.2025.
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2.2 Comunicar a CONTRATADA em caso de imprevistos com os devidos pagamentos em até
15 dias em aberto e em caso de inadimpléncia superior a 16 dias sem qualquer justificativa
por parte do CONTRATANTE autoriza a CONTRATADA a cancelar o atual contrato conforme
cldusula terceira deste contrato.

2.3 As taxas de alfandegas, servicos de lavanderias, bebidas ndo inclusas no pacote,
telefonemas, gorjetas, passeios opcionais, refeicdes extras, cafés extras, taxas e ingressos
para parques, museus, igrejas, casas de espetaculos e demais despesas, estando fora do
contrato, sdo de responsabilidade do CONTRATANTE.

2.4 O CONTRATANTE deverda observar e obedecer as regras determinadas pela
CONTRATADA, se obrigando a respeitar as condicdes de comportamento e seguranca
determinados pelas mesmas, bem como, as normas de funcionamento interno nos
estabelecimentos dos prestadores de servicos contratados.

2.5 Os documentos pessoais necessarios para as viagens sdo de responsabilidade do
CONTRATANTE, que devera observar as exigéncias das autoridades competentes, tais
como, carteira de identidade original, cartao de vacinagao, entre outros exigidos.

3. CLAUSULA TERCEIRA — FORMAS DE PAGAMENTO

3.1 DESCRIGAO DAS TARIFAS

CARTAO DE CREDITO BOLETO

Parcelado em recorréncia no cartdo de | Os boletos serdo parcelados nos meses

crédito: A cobranca na fatura do cartdo de
crédito ocorrerd més a més com o valor
correspondente a cada parcela, ndo sendo
lancado junto ao limite do cartdo o valor
total do pacote contratado.

Parcelado no cartdo de crédito: A cobranca
ocorre na fatura do cartdo de crédito de
forma convencional, sendo langado junto
ao limite do cartdo o valor total do pacote
contratado.

Valor do pacote vigente na data da
contratagdo + taxa de transagdo retida no
ato da reserva pela administradora,

seguintes, sendo o primeiro vencimento
em 48h apds a emissdo na plataforma
online e o ultimo com vencimento maximo
de até 15 dias antes do evento, ou seja,
em 08.02.2025.

Valor do pacote vigente na data da
contratacdo + taxa de transagao retida no
ato da reserva pela administradora,
referente a opg¢do das condicbes de
pagamento.

Apds o vencimento de cada parcela sera
cobrado multa de 2% mais juros de 0,04%
por dia de atraso
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referente a opc¢do das condigbes de
pagamento.

3.1.1 Quando o CONTRATANTE utilizar cartdo de crédito de terceiros, este devera enviar
através do e-mail a autorizagao por escrito e com firma reconhecida do titular do cartao
assim como as copias do documento de identidade e do cartdo de crédito autenticadas.

4. CLAUSULA QUARTA — CANCELAMENTO

4.1 POR PARTE DO CONTRATANTE: O cancelamento por parte do CONTRATANTE do pacote
de HOSPEDAGEM e ingressos do BLOCO DO URSO, salvo quando adquirido opcionalmente
conforme mencionados no item 1.5, poderd ser realizado por endereco eletrénico
( ), com andlise da reserva e retorno da confirmagdo do
cancelamento ocorrendo em até 30 (trinta) dias uteis, estando o CONTRATANTE ciente
dos prazos e condi¢des descritas abaixo:

DESCRICAO MULTA

ATE SETE DIAS CORRIDOS DA DATA DA CONTRATAGAO | SEM MULTA

APOS O OITAVO DIA CORRIDO ATE TRIGESIMO DIAS | RETENCAO DE 50% DOS VALORES
ANTES DO EVENTO PAGOS

DO VIGESIMO NONO DIA ATE DECIMO QUINTO DIAS | RETENGAO DE 85% DOS VALORES
ANTES DO EVENTO PAGOS

DO DECIMO QUARTO DIAS ATE A DATA DO EVENTO RETENGAO DE 100% DOS
VALORES PAGOS

4.2 POR INADIMPLENCIA

Contratos em aberto a mais de dezesseis dias sem qualquer | Retenc¢ao de 100%
justificativa por parte do CONTRATANTE serd caracterizado abandono. | dos valores.
Devendo o mesmo em caso de interesse realizar nova contratagdo
conforme valores vigentes no ato.

4.3 O cliente que ndo comparecer ou desistir da hospedagem apds iniciada, durante sua
execucdo, ou modificar unilateralmente as condi¢cdes contratadas, assumird todas as
despesas ocorridas, ficando a CONTRATADA e os prestadores de servigcos isentos de
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conceder reembolso, ou compensacdo pelos servicos ndo utilizados ou substituidos,
implicando também na perda total do valor contratado.

4.4 Caso ocorra o cancelamento da reserva de suites exclusivas (RESENHA, STORIES,
DREAM e PARAISO) por apenas um titular do grupo, o restante de titulares deverd adquirir
a vaga ou transferir para um novo titular, caso contrdrio todas as reservas do restante dos
titulares do quarto serdo canceladas e a suite serd disponibilizada a um novo grupo.

4.5 POR PARTE DA CONTRATADA

Surgindo situacbes decorrentes de forca maior ou caso fortuito, tais como, quantidade
minima exigida de pessoas para realizacdo dos servicos contratados, mudanca de local,
PANDEMIA COVID-19 ou cancelamento do evento principal BLOCO DO URSO 2025, a
CONTRATADA podera cancelar ou transferir o pacote CASA DO TED 2025 para outras datas,
bem como oferecer outras op¢des de roteiros, ou ainda devolver no periodo maximo de
180 (cento e oitenta) dias Uteis, o numerario pago pelo cliente correspondente ao produto
adquirido, excetuando-se os valores referentes a taxa de transa¢do (R$120,00 - cento e
vinte reais) e a taxa do parcelamento (10% - dez por cento), retidas no ato da reserva
pela empresa digital administradora das reservas.

5. CLAUSULA QUINTA — TRANSFERENCIAS
5.1 TRANSFERENCIA DE TITULARIDADE

Em caso de transferéncias de titularidade, o pedido devera ser realizado por endereco
eletrénico ( ) pelo atual titular da reserva em até 30 dias antes
da data do evento e deverd obrigatoriamente conter os seguintes dados do novo titular:
Nome completo, CPF, RG, data de nascimento, endereco residencial e endereco eletronico
(e-mail).

5.1.1 O pedido de transferéncia sera analisado pela organizacdo, a qual podera deferir ou
indeferir o pedido.

5.1.2 Uma vez deferida a transferéncia, o novo titular devera apresentar a identificacdo de
Seus amigos que irdo compor o grupo.

5.1.3 Caso o pedido de transferéncia de titularidade for de um quarto feminino, a
transferéncia se limita apenas para titulares femininos.

5.1.4 Caso o pedido de transferéncia de titularidade for de um quarto misto, a
transferéncia podera ser feita para titulares femininos e masculinos.

5.1.5 Caso o pedido de transferéncia de titularidade for de uma suite exclusiva, esta
permanecera com o mesmo acompanhante do primeiro titular.
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5.2 TRANSFERENCIA DE HOSPEDAGEM

Serd permitida uma Unica transferéncia de hospedagem somente para categorias
superiores a contratada, conforme a disponibilidade, e serd o pedido analisado em até 30
dias pela organizacdo seguindo as regras especificadas da nova hospedagem escolhida,
podendo este ser deferido ou indeferido. A diferenca de valores entre as hospedagens
(substituida e a nova escolha) sera calculada entre o lote atual da hospedagem escolhida
como destino para o lote contratado da hospedagem substituida. A fatura referente ao
valor da diferenca entre os pacotes terd vencimento de 48 horas apds o deferimento
seguido do envio ao folido.

521 O pedido deverd ser enviado através do endereco eletrénico
pelo titular da reserva e deverd obrigatoriamente conter os
seguintes dados: Nome completo, CPF e identificacdo da hospedagem escolhida.

6. CLAUSULA SEXTA — DESCRIGAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

6.1 DORMITORIOS:

CHILLI Hospedagem em moddulos habitdveis com quartos compartilhados de 12
pessoas, com vestidrios femininos e masculinos. Inclusos beliches para
todos os héspedes.

STORIES Apartamentos com até 10 pessoas, equipados com beliches, geladeira e
micro-ondas. Localizado em bairro residencial a 10 minutos do Planeta
Ted. Haverad transfer IDA e VOLTA para as festas da tarde e noite.

CASARAO Casardo composto por quartos de 6, 8 pessoas e sala com 12 pessoas.
Acomodacbes em beliches e suites exclusivas para grupos femininos.
Trata-se de uma acomodacdo compartilhada, portanto nao sao
disponibilizadas chaves para as portas dos quartos.

DELIRIOS Hostel composto por armarios individuais para guardar seus pertences e
guartos de 2, 6 ou 8 pessoas equipados com beliches e tomadas. Nesta
acomodacao as portas nao sio compostas com chaves e as suites sao
destinadas exclusivamente para grupos femininos.

DREAM Suites privativas de 2 a 3 pessoas, com ventilador ou ar-condicionado, TV,
frigobar, roupa de cama e banho e café da manha incluso. Localizado a 550
metros da Vila do Ted. A confirmacdo da reserva do quarto somente serd
efetivada apds todos do grupo de pessoas que se acomodardo no quarto
realizarem a contratacdo do pacote.
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PARAISO Pousada com quartos em estilo colonial de 2 a 5 pessoas com café da
manha, TV, frigobar, roupa da cama e banho inclusos no pacote. A
confirmacgdo da reserva do quarto somente sera efetivada apds todos do
grupo de pessoas que se acomodarao no quarto realizarem a contratagdo
do pacote.

6.2 REFEICOES: Café da manha, almoco e lanches pré-bloco, sendo o cardapio definido
somente em data futura. Servico adquirido de forma opcional, ndo incluso no pacote
contratado.

6.3 BEBIDAS: Agua, refrigerante, cerveja, vodka, catuaba, energético, corote e mais
bebidas que serdao servidas de forma sazonal durante a estadia. As marcas das bebidas
serao definidas de forma futura, podendo ser posterior ao aceite deste contrato, sendo
assim, a CONTRATADA se compromete em manter no minimo as mesmas marcas
fornecidas no evento BLOCO DO URSO em seu setor denominado AREA VIP.

6.4 SERVICOS: Servicos de limpeza nos quartos supervisionado, devendo o mesmo ser
acionado sempre que necessario pelo CONTRATANTE. Servicos de limpeza no local das
festas para hospedes, conforme determinados pela CONTRATADA. Servico de limpeza nos
banheiros efetiva, durante os periodos de maior demanda de uso. Servicos de seguranca
24 horas. Servico de brigadas de incéndio e primeiros socorros.

6.5 O pacote de hospedagem é pessoal e intransferivel e contempla: 01 caneca
personalizada, pulseira identificadora para acesso a respectiva hospedagem e as festas
tematicas OPEN BAR do QG CASA DO TED.

6.6 Fica expressamente proibido fazer o check-in no quarto ou suite — STORIES, DREAM,
PARAISO — que n3o tenha finalizado as reservas de todas as vagas, a0 menos que uma
Unica pessoa seja responsavel pela contratacdo de todas as vagas disponiveis.

7. CLAUSULA SETIMA — USO DE IMAGEM

7.1 O CONTRATANTE autoriza o uso de sua imagem, podendo a CONTRATADA usar suas
fotos e videos futuramente para fins comerciais.

8. DA PROTEGAO DE DADOS:

8.1 A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente
Contrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e
as determinacgOes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
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13.709/2018, além das demais normas e politicas de protec¢do de dados de cada pais onde
houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos
CONTRATANTES deste CONTRATO.

8.2 A CONTRATADA procedera com os servicos de forma a viabilizar a observancia pelo
CONTRATANTE as regras da LGPD, restando claro que a LGPD ndo estabelece de maneira
especifica quais padrdes, meios técnicos ou processos devem ser aplicados para que os
dados obtidos sejam considerados suficientemente anonimizados.

8.3 A CONTRATADA executara os trabalhos a partir das premissas da LGPD, em especial os
principios da finalidade, adequacdo, transparéncia, livre acesso, seguranca, prevencao e
nao discriminacdo no tratamento dos dados.

8.4 As partes concordam que o desenvolvimento, sempre que possivel, observara que o
consentimento do usudrio no fornecimento de dados deverd ser livre, informado,
inequivoco e relacionado a uma determinada finalidade.

8.5 No que toca aos dados eventualmente armazenados pela CONTRATADA, esta possui
processos internos de governanga para a prote¢ao dos dados.

8.6 No decorrer do contrato originario, a CONTRATADA podera recusar regras de negdcios
definidas pelo CONTRATANTE que visem frustrar os objetivos da LGPD, ou mesmo proceder
com o desenvolvimento requerido pela CONTRATANTE em contrariedade direta ou indireta
a LGPD, e nesta hipdtese, a CONTRATADA se exime de qualquer responsabilidade perante a
CONTRATANTE ou terceiros.

8.7 A CONTRATADA ndo sera responsavel perante a CONTRATANTE quando proceder com o
desenvolvimento em cumprimento as premissas da LGPD e apds a entrega, seja constatado
gue uma pratica de mercado amplamente adotada teria violado a LGPD, a partir de
entendimentos judiciais ou administrativos até o presente momento inexistentes.

8.8 As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis
constantes da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) (“LGPD”), e
obriga-se a adotar todas as medidas razoaveis para garantir, por si, bem como seu pessoal,
colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os Dados Protegidos na
extensao autorizada na referida LGPD.

9. CONFIDENCIALIDADE

9.1 A CONTRATADA obriga-se a manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer
dados e documentos comerciais ou pessoais que venham a ter conhecimento, acesso, ou
que lhes venham a ser confiados, ndo podendo a CONTRATADA, sob qualquer pretexto,
direta ou indiretamente, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de tais
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informacGes a terceiros, ressalvados os casos definidos em lei ou por expressa
determinacdo judicial.

9.2 As partes acordam que as informagbes constantes dos e-mails que trafegarem pelas
caixas postais estdo cobertas pela clausula de sigilo e confidencialidade, ndo podendo as
PARTES, ressalvados os casos de ordem e/ou pedido e/ou determinacdo judicial de
qualquer espécie e/ou de ordem e/ou pedido e/ou determinagdo de autoridades publicas
a fim de esclarecer fatos e/ou circunstancias e/ou instruir investigacdo, inquérito e/ou
dendncia em curso, revelar as informacdes a terceiros.

9.3 A CONTRATADA ndo sera responsavel por violagdes dos dados e informacdes
resultantes de atos de funcionarios, prepostos ou de pessoas autorizadas pela
CONTRATANTE e nem daquelas resultantes da acdo criminosa ou irregular de terceiros fora
dos limites da previsibilidade técnica do momento em que a mesma vier a ocorrer.

9.4 A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste acordo subsistird mesmo apds
sua vigéncia, por prazo indeterminado.

10. CLAUSULA OITAVA - PENALIDADES

10.1 Fica o CONTRATANTE ciente que é extremamente proibido o porte ilegal de armas
e/ou objetos caracterizados como arma branca. Proibido portar, consumir ou comercializar
drogas ilicitas no local da estadia. Proibido qualquer tipo de ato que possa caracterizar
agressdo fisica ou verbal. Em todos esses casos o CONTRATANTE estard sujeito as
penalidades impostas pela CONTRATADA como, simples adverténcia ou expulsdo de acordo
com o que a mesma julgar coerente no ato. Em caso de expulsdao fica o CONTRATANTE
ciente que nao haverd ressarcimento dos valores pagos e responderda por seus atos
conforme orienta a lei vigente na presente data deste contrato.

11. CONSIDERAGOES FINAIS:

11.1 Para os devidos fins de direito, o CONTRATANTE declara que leu, entendeu, concorda
e aceita todas cldusulas e itens relacionados acima e estd ciente que sua obrigatoriedade
de cumprimento se dad a partir do pagamento da primeira parcela conforme opcdo
contratada, substituindo assim qualquer assinatura presencial do presente contrato.

11.2 As disposicbes deste Contrato e eventuais termos refletem a integra dos
entendimentos e acordos entre as partes com relacdo ao objeto deste Contrato,
prevalecendo sobre entendimentos ou propostas anteriores, escritas ou verbais.
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11.3 O ndo exercicio pela CONTRATADA de qualquer direito que Ihe seja outorgado pelo
presente contrato ou ainda, sua eventual tolerdncia quanto a infragGes contratuais por
parte do CONTRATANTE, ndo importard em renuncia de quaisquer de seus direitos,
novacgao ou perddo de divida nem alteragdo de cldusulas contratuais.

12. FORO DE ELEICAO

12.1 Para dirimir toda e qualquer duvida proveniente da aplicacdo do presente contrato,
por eleicdo, os usudrios escolnem o foro da cidade de Santa Rita do Sapucai-MG,
renunciando a todo e qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Santa Rita do Sapucai, 12 de agosto de 2024

JOAO RUBENS COSTA FONSECA
CNPJ: 48.573.658/0001-93
AGENCIA TED
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